ОПРОСНЫЙ ЛИСТ
ФИО получателя социальных услуг
_____________________________________________________________________________
Контактный телефон___________________________________________________________
1. Удовлетворены ли Вы доступностью информации о Федеральном законе от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»?
Да                                      Нет                                   Комментарий
_____________________________________________________________________________

2. Какие социальные услуги Вы получаете в нашем отделении, и оцените насколько своевременно и в каком объеме предоставляются социальные услуги?
	Перечень услуг
	Услуга предоставляется Вам своевременно?
	Услуга оказывается качественно и в полном объеме?

	
	да
	нет
	да
	нет

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	



3. При оказании услуг(и) специалист был:
	№ п/п
	Специалисты отделения
	Компетентен
	Доброжелателен
	Другое (указать что)

	1
	Специалист по социальной работе 
	
	
	

	2
	Социальный работник
	
	
	





Дата проведения опроса:_______________                  Подпись______________________

[bookmark: _GoBack]Ответственный за проведение:_______________________________________________________




Благодарим за участие в нашем опросе!
